Studio Panthera, JoZe Studencnik s.p.
antnera

2373 Sentjanz pri dravogradu

www.panthera.si
trgovina@panthera.si
059 134 073

OBRAZEC ZA VRACILO ARTIKLA ZA UVELJAVLAN]JE STVARNE NAPAKE
Obrazec izpolnite in ga priloZite artiklu.

Naslov za posiljanje artikla:
Studio Panthera, JoZe Studencnik s.p.
Sentjanz 94

2373 Sentjani pri dravogradu

PODATKI KUPCA:
Ime in priimek
Naslov
Postna st. in kraj
Telefon
E-mail

PODATKI O NAKUPU IN ARTIKLU:
St. raduna *
Datum racuna **
Id spletnega narocila ***
Oznaka artikla ****
Datum odkritja napake

Podroben opis napake za uveljavljanje stvarne napake:

Vracilo kupnine:
Izpolnite, tudi ¢e vracilo kupnine nivasa prva Zelja. V primeru nedobavljivosti druge moZnosti ne bo.

Vracilo kupnine vam bomo vrnili z bancnim nakazilom na posredovano st. ban¢nega racuna:
SI56 odprt pri banki

V primeru utemeljene stvarne napake Zelim (obkrozite):
e Vracilo kupnine.

e Zamenjavo za enak artikel (mogoce le ¢e ga imamo na zalogi)
e Odpravo napake.

Artikel, ki ga vracate za uveljavljanje stvarne napake, vrnite skupaj z vsemi dodatki, ki ste jih prejeli ob
nakupu. Artikel ustrezno zavarujte.

Datum in podpis kupca

*St. raduna najdete na racunu.

**Datum racuna najdete na racunu.

***|d spletnega narocila najdete na racunu kot "Spletno narocilo" ali "Sklicna ptevilka". Podatek je
naveden prakti¢no na vseh korakih oddaje spletnega narocila (e-postna obvestila).

**** Navedite oznako artikla (SKU koda). Oznaka je navedena na spletni strani artikla, na racunu in
na povzetkih spletnega narocila.



